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【便民】住院余款可以“闪退”啦

台州市立医院现在可以

住院预交金余款原路退回

与出院手续同步办理啦！

一直以来，对于使用银行卡、微信、支付宝缴纳住院预交金的患者来说，如

果在出院结账时有多余且大额款项需退回的，要在住院收费处填写“住院费退款申

请单”，经出入院收费处工作人员核对，递交财务部专人二次审核无误后，由出纳

进行退款。一般一个流程在3-5个工作日，患者会问：为什么缴费容易退费难？




为进一步提升医院服务水平，全面提升患者就医体验，提高收费人员工作效

率，我院财务部和信息中心经过多次论证，流程优化，实现在出院结账时，多余

的款项直接“原路返回”，无需再填单等待，秒退到原账户。

出院患者及家属可直接至护士站办理出入院结账、退款，一步到位！
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温馨提示

1.住院期间预交金缴费如使用银行卡、微信、支付宝等，建议一次性足额预缴，方便

您后续退款确认及核对。

2. 在 退 款 期 间 如 遇 任 何 问 题 或 疑 问 ， 均 可 拨 打 出 入 院 结 算 处 电 话 0576-

88858285。
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